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  مقدمه
  
  
  

ميلادي توسـط اپـل بـاي بعـد از فروپاشـي       1950در دهه عمومي گذاري مشيرويكرد خط
در ايـن دهـه طـوري    . آغـاز شـد   هـا بـا رويكـرد انتخـاب عمـومي،     هاي قبلي دولـت  مشي خط
هـا  كـردن آن  توان ادعا نمود اگرچـه جـدا   مي جين شده است كهعگذاري با حكومت  مشي خط

گذاري عمومي بسـيار  مشيرشته خط 1960 در دهه .]1[تغيرممكن نيست اما بسيار مشكل اس
هـاي فـردي   زاديآ هايي مانند دولت رفاه، ترويج دموكراسي ومشيمحبوب شد و همراه با خط

هـاي جهـان بـه    آنقدر گسترش يافت كه اين رشـته علمـي بـه سـرعت در بعضـي از دانشـگاه      
اي زيـادي از مجـلات حرفـه    ي آمريكـايي توسـعه پيـدا نمـود و تعـداد     اه ـخصوص دانشـگاه 

ي ادبيـات  گيـر  اين امر خود منجر به شكل كهگذاري عمومي در اين برهه تاسيس شد  مشي خط
و حـل  عمومي تعيين كننده جهت كلي  مشي در واقع، خط. ]2[گذاري گرديدمشي اي در خطتازه

 با اين وجود، تحقيقات گسـترده  ].3[ت دولتي استفصل مسائل عمومي و مهمترين جزء مديري
بخـش عمـده   بـه همـين جهـت،     خـاص اسـت   گذاري، تحت تـاثير فرهنـگ  مشيدر باب خط

در آمريكا و بخـش كمتـري در اروپـا انجـام گرفتـه اسـت و البتـه تحقيـق          مشي تحقيقات خط
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. ]4[انـدك اسـت   مشي در كشورهاي در حال توسعه تازه آغاز گرديده اما تعداد آنهـا هنـوز   خط
كنـد، چگونـه آن   دهد سيستم سياسي به چه چيزهايي فكر مينشان ميعمومي گذاري مشيخط

  . شودها چگونه عمل ميو در ارزيابي آن نمايدو آن را اجرا مي نمودهرا قانوني 
و ارائه جداول كار و عملكـرد سيسـتم سياسـي،     هافعاليت سازمان گزارشخيلي از اوقات، 

و نمودارهايي را  هاولمسئولان دولتي جد. گيج كننده استكه شفافيت ايجاد نمايد،  بيش از آن
دهند كه خيلي رسمي و سازماندهي شده است و بيشـتر   مي خود ارائه گزارش عملكردبه عنوان 

تصـويرها از نشـان دادن مسـائل    ايـن  اما در خيلي از اوقات، . دهنده رفتارهاي اداري است نشان
. و نتايج به دست آمـده نـاتوان هسـتند    ها و به كارگيري راه حل ها وش حل آنر ،واقعي جامعه

دهد در حالي كه شرايط به وجـود آمـده در يـك     مي اين نمودارها بيشتر رفتار كاركنان را نشان
جامعه در نتيجه فعاليت يك سيستم است و سيستم بيش از يك عـده كارمنـد انتخـاب شـده و     

يك محيط سـاختارمند شـرايط اقتصـادي،     ،سيستم. باشد مي ها ناستخدام شده و دفاتر رسمي آ
اين پيچيدگي  .اين عوامل هميشه در معرض تغييرند. ي پيچيده استها حل نيروهاي رقيب و راه

هياهو ما را غافل نموده است و پاردايم غلط و گيجي محسوسـي را ايجـاد نمـوده     صدا و بي بي
ومي گرچه جوان است اما كمك شايان توجهي بـه  گذاري عممشيالبته توسعه رشته خط .است

دولـت را   –مشي نموده و در كـل رابطـه ملـت    بازيگران خط گذاري و رفتارمشيشفافيت خط
  . بهبود داده است

هـاي  هگـذاري عمـومي در دور  مشـي خط دروسچندين سال تدريس و آموزش طي  مؤلف
مختلـف تحصـيلي در حـوزه    سـطوح  در  منـابع درسـي   كمبـود هاي متعدد، مختلف و دانشگاه

احسـاس  هـاي اخيـر ايـن رشـته،     هاي سالبه خصوص با توجه به پيشرفتگذاري را مشي خط
بـه  . شدن اين دروس گوشزد مياستادااز سوي دانشجويان و نمود و اين نكته به طور مكرر  مي

 گرديـد تـاليف  توسط اينجانـب  » گذاري عموميمشيفرآيند خط«همين جهت، كتابي با عنوان 
هـا بـه صـورت حضـوري و از     آن. واقع شد پژوهشگران اين رشته كه مورد اقبال دانشجويان و

ي هـا  توصـيه  ،طريق تلفن و يا نامه نكات مهمي را يادآوري نمودند و براي فهم بهتـر آن كتـاب  
كه بـه مبـاني    ي بودهمنسجم تاليف كتاباز مهمترين پيشنهادات ايشان، . زشمندي ارائه كردندرا

به همين جهت و از اين نظر كـه  . ازددبپر به خصوص به صورت بومي ذاري عموميگ مشي خط



  11 مقدمه
 

تر شود و منبعي درسي در اختيار دانشـجويان و  كاملگذاري مشيسلسله مباحث مربوط به خط
. گرديـد  تـاليف » گذاري عمومي مشي مباني خط«كتاب حاضر تحت عنـوان   ،استادان قرار گيرد

ده در سطوح كارشناسي و كارشناسي ارشد بـه دانشـجويان و   اين كتاب به خصوص براي استفا
  .شودي مديريت و علوم سياسي توصيه ميها استادان رشته

مشي عمومي و مفاهيم و تعاريف آن مورد بررسـي قـرار   هاي خطدر فصل اول كتاب، زمينه
همچنين نگاهي تحليلي به تغييرات و روندهايي گرديده است كه ممكـن اسـت وظيفـه    . گرفت
 .ها را تحت تاثير قرار دهدگذاران و يا نقش آنمشيخط

 عواملي كه هـر . اندمشي مورد تحليل و بررسي قرار گرفتهران خطدر فصل دوم عوامل پيش
مشي و يـا تحريـك عمـومي    ساز طرح موضوعات خط ها زمينهكدام به تنهايي و يا تركيبي از آن
اي مـورد بحـث قـرار    د اين عوامل تـا انـدازه  همچنين ابعا. باشدبراي طرح تقاضاي عمومي مي

  .هاي متعددي براي شناخت اين عوامل ارائه شده است بندي گرفته و دسته
انـد و  در فصل سوم، دستور كار، انواع آن و سازندگان دستور كار مورد بررسي قـرار گرفتـه  

يگران در در اين فصل نقـش بـاز  . شرايط لازم براي طرح مسائل در دستوركار تحليل شده است
  .ها تحليل شده استهاي سازماني آنارتباط با مسئوليت

ها و افراد مورد تحليل و نقـد قـرار    مشي اعم از نهادها، گروهدر فصل چهارم، بازيگران خط
دو مفهوم مهـم  . مشي استالبته تكيه اين فصل بيشتر بر روي بازيگران قانوني خط. گرفته است

كـار  ومشـي و سـاز  و فدراليسم بـه عنـوان جـزء پـنجم خـط     بوروكراسي به عنوان جزء چهارم 
هـا مـورد   گذاري با توجه به سـاختار دولـت  مشيها در خطها و نقش آنتمركززدايي در دولت
  .تحليل قرار گرفته است

مشي را به عنوان يك مرحلـه سـاختارمند مـورد بررسـي و     فصل پنجم، مرحله پذيرش خط
گيرندگان و نحوه ارتباط  گيري، شرايط تصميم هاي تصميمروشتحليل قرار داده و با استفاده از 

  .ها را تحليل نموده استآن
نيازهاي مشي، انواع اجرا و سطوح آن، پيشفصل ششم با بررسي شرايط مناسب اجراي خط

  . مشي را تحليل نموده است اجرا و موانع اجراي خط
هـاي   تحليـل نمـوده، تكنيـك   مشي را به عنوان يـك اقـدام سياسـي     فصل هفتم ارزيابي خط
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  .ارزيابي و رويكردهاي ارزيابي بررسي شده و به مشكلات ارزيابي پرداخته شده است

گذاري عمومي پرداخته است  مشي هاي خط بندي مطالب كتاب و چالش فصل هشتم به جمع
  .مشي عمومي را بررسي شده استو با ارائه بحث مختصر و كوتاه، زمينه پويايي و تكامل خط

بـدون   اثر به آستانه چاپ و بعد از آن به دسـت جوينـدگان آن،  اين  رساندنر واضح است پ
 به خصوص دانشجويان عزيز و اسـتادان گرانقـدر  دوستان و همكاران همكاري تعداد زيادي از 

اظهارنظر و نقد و بررسي ايشان بود  .شدهاي مديريت دولتي و علوم سياسي ميسر نميدر رشته
جـا   .طلـبم ياست كه از آن پوزش م ـ مؤلففزود و نقايص آن، ضعف بضاعت كه به غناي آن ا

كه نظرات ارزشمند خـود را   گردداني نمايم و از ايشان درخواست دقدر ،دارد از همه اين افراد
كاركنان محترم مديريت و از همچنين  .خواهم بودپذيرا  ،دريغ ندارند كه به ديده منت مؤلفاز 

  .نمايم، قدرداني و تشكر مياند ر چاپ و انتشار اين اثر تلاش نمودهانتشارات نياز دانش كه د
  

 فرداله دانشدكتر كرم

 


